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2 0世纪 6 0年代以来
,

世界上

输油气管道工业 发展迅速
,

世界油

气管道建设与日俱增
,

管道输送 里

程不断延长
。

在北美
、

前苏联
、

西 一
欧

、

中东等地
,

都拥有稠密 的输 送 一

管网
,

输送介质有原油
、

天然气
、

成
.

品油
、

LN G 北学品及煤炭等
。

管道
.

运输在石油工业 中起着越来越 重 一

要的作用
,

已经成为相对独立 的运 一

输行业
。

与中国的长距离输油气管 …
道相 卜匕

,

国夕卜管道公司其发展历史 一
较长

,

运 营管理的经验丰富
,

拥 有 …
独特的组织形式及经营管理 方式

。

如美国的 C h e vr o n
管道公司

、

B P 管

道公司
、

E qu il o n 管道公司
、

俄罗斯

石 油运输股份公司等拥 有 的管道

及经营业绩都在世界上名列前茅
。

中国石油管道分公司作为中

国石油上市公 司的一部分
,

经 营状 一
况受到广大股民和投资者的关注

。

…

学习与借鉴 国外管道公 司在组织
、

管理等方面的经验
,

对搞好管道分

公司的经营管理
、

降低生产成本
,

实

现利润最大化
,

有着十分积极的意

义
。

一 国外管道公司的组

织结构特点

国外管道公 司从产权方 面看

大致可分为三种
,

一种是国际石油

公 司 内部 的 管道 公

司
,

由各石油公司全

资控股
。

如 E o
o n 、

B P
、

C h e v r o n 、

A m o e o

等 大的 国 际 石 油 公

司
,

都拥有专门的管

道运输公司
,

负责本

公司的原油
、

成品油
、

天然气等产 品的输送

一业 务
,

成为上
、

中
、 一

「游一体化石油

一 公司中重要的组成部分 ; 第二种是

国家能源公司中的管道运输公司
,

由国家全资或控股
,

如英国天然气

公司
、

俄罗斯石油运输公司 ;第三种

…是专业的管道运营公司
,

提供管道

一 的正常运行维护服务
,

管道的股东

…
是多家石油公 司和投资财 !引

,

。l! A
-

l l y e s k a
管 道

、

C o l o n ia l 管 道 及 A I
-

1
1、。 n c 。

管道
。

,

2 0 0 1
.
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从组织职能结构形式来看
,

国

外管道公司一般采用事业部形式
、

地区 (系统 )作业公司形式和功能型

垂

根据公司 的生严经 营状况
,

把

公司的生产经营活动按照不同产品

或地区建立经营事业部
,

主要特征

是公司总部 (领导机构 )与中层管理

者 (职能部门和事业部 )之间的分权

管理
,

公司内部实行集中决策
、

分散

经营
,

使各事业部成为独立核算
、

自

负盈亏的利润中心
。

这种组织形式

使公司总部能够有效地从具体的生

产经营事务中解脱出来
,

集中精力

研究公司的 目标与发展方向等重大

战略问题
,

搞好重大经营业务和投

加拿大一家著名的能源服务公司
,

业 务范围主要在 加拿大和北美地

} 区
,

总资产超过 140 亿美元 主要业

务有能源输送
、

能源加工处理
、

能源

,

销售及 国际业务
。

T ar cn an ad a
公司

.

的组织是按业务内容不同设立事业

:
部

。

其中
,

能源输送部的主要职责是

{ 负责将原油与天然气从加拿大西部

一的沉积盆地输送到加拿大东部和北
一

美地 区的 销售中心
,

它 是 T ar n -

{

s c an a da 公司的主要盈利部门
,

其利

一润占公司总收人的 80 %
。

公司拥有

{
管线及经营情况见表 1

。

` E nb ir
dse 能源公司是加拿大一

一 家能源公 司
,

其前身是加 拿大省际

管道公司
,

该公司以管道运输和能

源销售为主营业 务
,

并且是 翻 ian ce

容 1 下~ n 。 。 , 。 ,
月

,

蓉僧右用乙、 曰 细主旨获 衣乙君 .

的臼端昔的 引 . 、 O

资项 目
,

同时
,

有利于各事业部充分

发挥 自己的主观能动性
。

这种组织

形式具有高度的稳定性和较强的适

应性
,

适用于业务范围较广
、

专业分

工较细 的大型 能源 公 司
。

T arn
-

s e a n a d a 、

E n b d d罗 公 司就采取 T 这

种组织形式
。

T arn sc a n a d 。
管道有限公 司是

管道的主要投资者之一
。

E n b ir d ge

公司的组织机构是按业务分成五个

事业部
:
能源输送部

、

能源分配部
、

气体管道及新业务部
、

能源服务部
、

国际业务部
。

具体情况见图 1 :

计步权人俐幽陌写退云 闰明兴

同特点是
:
拥有的管道数量多

,

里程

长
,

管道分布的地理范围广
。

为了便

于生产管理
,

多数管道公司都采用

系统界限明晰的管理方式
。

如近年

来业绩表现较好的雪佛龙公司管道

公司负责雪佛龙公司陆上产品的运

输任务
,

管道里程总长 8 0 4 6
.

7 2 k : 11 ,

每天的输量达 120 万桶
。

雪佛龙管

道公司将他在美国本土的管道系统

按地理位置不同划分成四个业 务部

门
: G u lf C o a s t

、

N e w M e劝 e o T e
xas

、

N o rt h w e s t
、

W
e s t C o as t

,

各业 务部分

别负责该区域内几条管道的生产运

行
。

管道公司分别在盐城
、

贝克斯费

尔德等地设立了 5 个办公室
,

对下

属的四个地区业务部门进行协调与

管理
。

W iil ia m s 天然气公 司是美国最 大

的天然气管道 的建设与运 营者之

一
,

公司 19 9 9 年经营业绩为 .6 9 73

亿美元
,

并在同年被美 国《财富》杂

志誉 为最 受 称赞 的管 道 公 司
,

W i ill a m s 天然气管道 公 司将 它 的

43 93 5
.

09 km 的管网
,

按地理位置和

从气田到消费市场的一条龙服务原

则
,

将管道分成 5 个州际管道 系统
,

公司总部设在休斯顿
,

同时
,

在欧文

斯伯勒
、

盐湖市设立运营管理主要

办公室
。

各个管道系统都有单独的

生产管理机构
,

但同时接受总公司

的协调管理
。

俄罗斯石油公司最近几年一直在

进行各种改革
,

其所属的石油运输

股份有限公司成立于 19 93 年
.

石油

运量占全俄罗斯的 97 %
,

其管网系

统包括 4 9600 k m 的干线 及其附属

42 石油科技论坛 2 00 ,
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管道管理机构也采取 了这种管理形

式
。

总公 司设立全线总控制中心
,

下

设业务部门 (或称管理区 )
、

泵站
。

总

公 司对全线进行经营管理
,

经理部

的机构设置一般为
:
科研设计

、

生产

运行
、

产品经销三部分
,

各地区管道

公司接受控制中心指挥
,

管理 区不

指挥运行
,

主要任务是组织生产保

障
,

机构设置由物资配件供应
、

机械

设备维修
、

管道维修抢险三部分组

成
。

在有分输点的管理 区还配有经

管销售的业务人员
。

泵站人员很少
,

主要负责泵站的设备保养
、

仪表监

护等
。

国外管道公司的组织机构没有

统一的模式
,

各有各的特点
,

总的设

置原则是以提高效率
、

获取利润为

目的
。

不论采用哪一种组织结构形

式
,

都与公司规模
、

生产方式
、

科技

发展及国内外市场环境等因素有一

定关系
。

对于同一个公司来说
,

在不

同时期
,

这些影响因素也会发生变

化
,

因而组织结构形式也会发生相

应的变化
。

同一个公司内部
,

也可以

把几种不同的组织结构形式结合起

来运用
,

如公司采用事业部制结构

形式
,

而对于某事业部
,

则可采用直

线一职能制组织结构形式
。

关键在

于各部门的职责明确
,

权责清晰
。

了盈利收入减少
、

人员过剩
、

管理效 一

一率低等问题
。

为了摆脱困境
,

在调整
.

一不适应 的机构
、

精简人员的同时
,

通
一

’

过加强经营管理
、

调整产业结构
、

减 一

轻企业负担
,

来增强 自己在市场竞
1

一 争中的能力
。

同时也在积极采取各 一

{ 种技术措施
,

加强企业 内部计划与

…
管理

,

提 “ 企业生产” 率
,

降低输送

…成本
,

增强企业的竞争能力
。

国外公

} 司的项 目投资
、

生产经营 目标是以

一盈利为中心
,

以客户为导向
,

以赚钱

一 作
·

各公司对具体业务的管理方法

.

不尽相同
,

但都拥有严密的计划和
{

一

严格的管理
,

管理层次分明
,

职责明 一

一确
。

在职权范围内享有充分的经营 一
一 自主权

,

同时又受到严格的监督
`
j

才白翻 l

曰 J王3 诸入 曰 J 目 , ,试
声肠

,

」艺 ,丁 取` 不匕 5` 士、

可靠地完成产品的输送
,

其经营业

尹 J 卜、 闷 目 J O
~

. J ~ ` 勺 尸 J 曰 J
,

」J三 . ; 」二 r习 沪` `
r

仁上 夕 J 一习 飞」 1因 -」一
.

生L 目 切 J 一 、 . 功 r 万笼 口 〕 , 口 J二七 ,

二
.

国外管道公司的经

营管理

国外管道公 司一直都非常重

视经营管理工作
。

九十年代以来国

际石油业的不景气给石油公司带来

了巨大的冲击
,

在经营过程中出现

一机构设置
、

人员配置和管理都紧紧

一
地 围绕这一 目标

。

一
一 目 ” 人郁万省 PJ 足 顺份 蒯正

一业
,

所以一般设立董事会
。

公司业务

一实行总裁负责$J, 一切权 力集中在

一公司上层
。

董事会研究公司的重大

战略问题
,

决定公司发展方向及高

层 人事变动 ;公司总裁 (或总经理 )

具体负责全公司的 日常生产经营管

理工作
,

总公 司机关设立若干职能

部门负责公 司 的各 种业 务管理工
·

这是管道运输的行业特点
。

管道是

,
连接各大石油公司从油田到炼厂或

港口以及从炼厂到销售市场的陆上

运输通道
,

其生产特点是输量大
、

运

一输成本低
,

运输距离与起始点具有

一
,目又寸的固定性

。

但是女口果管输量不

’

足
,

就会造成管线输送能力的浪费
,

使输送成本上升
。

如何使管线达到

经济输量
,

以降低输送成本
、

达到经

济运行
,

国外管道公 司已经 允分认

识到这一点
,

所有的管道公 司 工作

都紧紧围绕公司的核心 业务展开
。

4 4 石油科技 i仑坛 2 0 0 1
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由各私营石油公司全资兴建的管道

如 E o
n o
管道 公 司

、

eh n e v r o
管道

公司
、

B P一A mc o
。
管道公 司等

,

可 一

以大 “ 降低 ” 大石 `, 公 司的输送成

…
本

,

从而也降低了石油产品的成本
,

…
使各大石油公司的产品销售具有更 一

大的竞争优势
,

获取更大的利润 ; 同

时他们还通过建设管道支线
、

与相

邻管道结成战略伙伴联盟关系
,

减
一

少了重复投资建设 ; 或通过合资共

建和收购部分股份等方式来扩大 自

己运输管网和区域输送能力
。

同时
,

利用 自身丰富的管道运营管理经验

和优良的技术人员优势
,

为其它管

道的运行提供劳务服务
。

由私营石油公司合资建设组织

的管道公 司
,

女口脚
e k ·
管道的股

…
东同时也是管道公 司的用户 ; c ol 。 一 {

in 习管道公司也是 由 A m oc
o 、

A R
-

c o
、

K oc h 管道等 10 家公 司共同拥

有
,

这 10 家股东同时又 是 C o l o : l ia l

管道的最大用户
。

这种经营方式既

可以保证管道的经济输量
,

又能使

各石油公司输送成本下降
,

经营风

险降至最低
,

从而获得较好的投资

效益 ; 最近几年来
,

C ol o in al 管道公

司还通过为客户提供如仓储
、

转运
、

油品转送等多种服务措施来增强管

道的竞争能力
。

还有一些管道公司在巩固主业

地位的同时
,

积极发展多元化经营

以增 加 公 司 的收 入
。

W i ll i a m s

E n b 6 d g e 、

T r a n s e a n a d a
等公 司

,

正在

从 以能源输送为主的经 营方式
,

向

综合性的能源服务公司的经营方式

转变
。

这些公司认为单一的能源产

品或服务不能持续 支配市场
,

于是

积极把业务向能源工业的上游或下

游的能源销售市场
、

电力和其他 与

能源相关的产业延伸
。

E n b r id g e
公

司是北美最大的天然气燃器具销售

商
,

T r a n s e a n a d a
公司 也通 过收购和

兼并等方式进军天然气发电 l1J’ 场
,

收益在逐年上升

卜

由于成本与竞争的压力
,

许 多

管道公司采取直接出售或同其他公

司交换资产的办法处理掉对本公司

效益不高或无发展前景的资产以取

得收益
,

将资金转移到有发展前景

的项 目或地 区
。

在优势区域增加管

网运输能 力
,

扩大输送范围
,

采取为

卜
-

:
ló

2 0 0 1
.
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一客户提供各种便利服务
,

从而增强

【

自己在市场竟争中的能力
,

增加公

一司的利润
。

一 一些管道公司的内部机构也进

1 行 了相应 的重组与调整
。

C h e vr o n

l 管道公 司 19 9 9 年 3 月对设在 贝克

r 斯费尔德
、

圣罗曼
、

加利佛尼亚
、

新

…奥尔良和休斯顿北部的 ” 个办公室

…进行 了机构改革
,

重新部署了 200

…
名职员的工作

,

减少岗位 ,的 个
,

”

一少经营费用 达 1500 万美元
。

19 99

! 年 4 月份又以 4 千万美元的价格 出

{
售了他的西德克萨斯集输管道系

…统
,

同时将市场重点放在里海管道

一
.

项 目
。

再有
,

公司从总裁做起
,

全体员

工都来学习管理知识
,

加强对公司 一

管理制度的理解与执行
。

90 年代公

司通过加强管理减少费用 20 万美

元
。

公司领导机构拥有灵敏的信息
一

渠道和很强的经济研究力量
,

熟悉 }

市场
。

能对市场形势变化迅速作出
一

正确的分析和判断
,

并取得统一的
,

认识
。

这些都是 ch ve or 。
公司取得 一

成功的关键之一
·

一
阿莫科管道公司也是世界著名 …

的管道公司之一
,

该公 司在运输原

油和成品油作业中采取 了加强内部

管理
、

不断完善管理计划的方法
,

根

据市场需 求变化和增 加利润 的要

求
,

制定切实可行的决策方案
。

公司

通过建立直线管理小组
,

对生产
、

供 一
应和需求方面的信息 以及成本

、

费 一
用等进行研究分析

,

建立考核指标

体系
,

制定出两个以上可选方案
,

经

过分析比较
,

制订出最优的决策方

案
。

公司董事长
、

计划经理和小组领

导人意见一致
,

使得决策顺利实施
,

提高了公司的工作效率
。

国外管道公司都非常重视新技

术的研究与应用
,

大部分管道在建

设期就采用了当时较先进的技术与

研究成果
,

自动化技术的应用不仅

减少了人员
,

在发达国家人工费用

在成本中所占比例较高的情况下取

得了很好的经济效益
,

而且更为重

要 的是
,

为高寒地区管道
、

海底管

道
、

输气管网等复杂的油气生产输

送 系统的可靠性和安全性提供了保

证
。

通过采用新技术
、

新工艺
,

对生

产成本的降低效果是非常明显的
。

例如减阻剂
、

降凝剂
、

S C A D A 系

统
、

天然气缓蚀剂
、

管道内涂层及现

代网络技术等的应用都产生了非常

好的经济效果
。

19 97 年 B P 公司最

先运用现代网络技术进行远程生产

管理
。

19 9 8 年 C h e v r o n
公司推出的

全球信息网络每年可以为公司节省

4 千万美元的系统管理费
。

一种新

型智能清管器
,

在清管的同时又能

完成对管道内部腐蚀情况的检测
,

得到许多管道公司的认可和使用
。

俄罗斯的管道运行时间较长
,

已进

人老龄化
,

如何通过采用新技术和

新的工艺保证管道 的安全 可靠运

行
,

已成为该公司管理工作的重要

内容
。

另外
,

国外公司非常重视人才

的选用与培训
,

每年都从各大学招

聘毕业生
,

对他们进行各种技能培

训
,

并都制定有一整套的定期培训 一

制度
,

对其中表现优异者进行重点 一

培养
,

为公司培养后备力量
。

他们的
一

高级管理人员大都是从本公司内部
l

经过多年的培养与锻炼
,

提拔起来

的
。

通过对 国外管道公司组织
、

经 一

营管理方面资料的研究分析
,

可以 `

看出
: 国外的管道公司产权结构比 {

较多样
,

但生产组织机构的设置主

要有直线职能式
、

事业部制以及地 …
区作业公司等形式

,

与公司经营项

目多少
、

业务范围大小
、

地理位置分 …
散与否等因素相关 ; 同时各公司都 …
斗卜常重视企业的经营管理

,

不断力口一
强内部管理与规范

,

调整不合理的 一

机构设置
,

减少管理层次等
,

通过改 {
革提高了企业的工作效率

,

并为企

业带来了可观的经济效益
。

一

我国的管道企业发展较晚
,

新
.

中国成立后才建成一系列长距离管

道
,

而且管道布局分散
,

没有形成系

统输送管网
。

随着西气东输 工程
、

东
北中俄管线等管线的启动

,

全国性 一

的输油输气管网构架将基本形成
。

}

因此
,

我们应该以全国管网建设高

潮的到来为契机
,

借鉴国外管道公 {

司的成功经验
,

深化机构改革
,

调整 …
运行机制

,

以成本控制为中心
,

以科

技创新和管理创新为动力
,

安全高 一

效地搞好在役管道运行和新管道建 }

设
,

努力把管道公 司建设成为国际

一流的管道运输公司
。

(联系电话
: 0 3 17一 2 17 4 9 13 : 油 1

网 9 2 0一 2 17 4 9 13 )

4 6 石油科技论坛 200 1
.
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